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Metodologia

Sem metodologia, um projeto nao tem a menor chance
de satisfazer plenamente os requisitos do cliente:

Funcionalidade;
Capacidade;
Desempenho;
Disponibilidade;
Escalabilidade;
Preco;
Seguranca,
Gerenciabilidade.



Metodologia

A metodologia € estruturada, no sentido de
Incluir um projeto loégico de rede antes de
abordar o projeto fisico e abordar os requisitos
antes de tudo.

A metodologia € iterativa. Novos detalhes
entram progressivamente no projeto, a medida
gue se conhece melhor as necessidades.



Top-Down

A Metodologia de projeto de redes Top-Down &
um processo sistematico de criacao de redes
gue tem seu foco nos aplicativos, nas metas
tecnicas e na finalidade dos negocios de uma
organizacao.



Top-Down

Grandes especificagbes

e regras de negocio do

Projeto de |
redes Top- ¢ cliente
Down

Primeiro & visto os problemas gerenciais

da empresa e depois 0s operacionais,
portanto a analise comega no topo da
hierarquia da empresa, conversas com

gerentes e pessoas chaves para ir
descendo até o nivel dos operarios.

SolugGes especificas
para atacar 0s
problemas apresentados

nas especificacgtes.




Top-Down

A metodologia consiste de quatro fases:

ldentificacao das necessidades e das metas
dos clientes;

Projeto da rede ldgica;
Projeto da rede fisica;

Testes, otimizacao e documentacao da rede.



Top-Down
Inspira-se no “modelo OSI”:

* Focaliza as metas do negocio do cliente,
suas expectativas e objetivos;

 Analisa os aplicativos, as sessdOes e 0
transporte de dados;

e Seleciona 0s equipamentos e a midia
utilizada nas camadas mais baixas.



Top-Down

 Processo Iterativo: O projetista adquire
uma “visao geral’, chegando aos
detalhes dos requisitos e especificacoes
tecnicas.

 Admite alteracOes ao longo do processo.



Ciclo Top-Down
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Analise de Requisitos

+ Pesquisar o negocio do cliente:
— Em qual mercado se encontra?
— Fornecedores, servigos, concorrentes ...
— Estrutura organizacional da empresa.

+ |dentificacao do escopo (ou abrangéncia) do
projeto:
— Somente um segmento / um conjunto de LANs / a rede
de acesso remoto / uma WAN / toda a empresa.
« ldentificacao dos aplicativos de rede do cliente:

— Classificacao em grau de importancia, tipo de trafego
gerado. Ex.: Controle de vendas, compartilhamento de
arquivos, ...
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Analise de Requisitos

« Pesquisar politicas e normas da empresa.

— Procurar nao ir de encontro as “regras existentes” de
trabalho.

— Analisar o que poderia levar seu projeto a fracassar.

— Descobrir a distribuigao de “autoridades”™ sobre a rede.

* Restrigoes orgcamentarias e de pessoal

— Quanto o cliente “quer” gastar (ou “pode” gastar)?
Regra geral: Conter os custos!

— Previsao de compra de equipamentos, licengas de
software, contratos de manutencao / suporte /
treinamento.

— Exemplo: Projeto logico pode ser influenciado pelo
pessoal existente (caso do protocolo de roteamento).
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Analise de Requisitos

+ Planejar visando a expansao da rede (nos
proximos 1 ou 2 anos):

— Midia (UTP CAT.5) / Capacidade de switches |
Disponibilidade de pontos de rede.

+ Requisitos de disponibilidade da rede.
— ldentificar aplicativos “criticos”.
— Dimensionar o “custo” do tempo de inatividade.
— Selecao de equipamentos: Upgrades “on-the-fly”.

« &* Analisar desempenho e eficiéncia esperados.

— Levar em conta: Mecanismos de QoS, reserva de
recursos...

— Protocolos eficientes.
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Analise de Requisitos

+ &* Questao da seguranca versus facilidade de

Uso.
— Definicao de politicas de seguranca (fisica / l6gica)
— Facilidades de uso [do ponto de vista do usuario]

— Facilidades de gerenciamento [do ponto de vista do(s)
administrador(es)].

+ &* Anadlise da inter-rede existente.
— Caracterizacao da infra-estrutura existente (cabeamento
| interligacoes / equipamentos).
— Caracterizacao da “saude” da rede (pontos de “gargalo”
| tempos de resposta dos aplicativos / reclamacgoes
freqiientes).
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Analise de Requisitos

+ &* Analise da inter-rede existente (continuacao).

— Caracterizacgao do trafego presente:

« Terminal-host / cliente-servidor / ndao-hierarquico /
servidor-servidor / computacao distribuida.

— Definicao das “comunidades de usuarios”.
— ldentificacao dos locais de armazenamento de dados.
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Projeto da Rede LoOgica

Determinacao da topologia a ser empregada.
— Plana ou hierarquica.
— Analise da redundancia: Caminhos / servigos backup.

Planos de enderecamento e nomenclatura.

— Distribuicao adequada de enderecos IP.

— Uso do enderegamento dinamico (DHCP), uso de
enderecgos particulares e uso do NAT (traducao de
enderecos).

Selecao de protocolos de pontes, comutadores e
roteadores.

— Rever protocolos de vetor distancia (RIP, BGP,...) e de
estado de link (OSPF...). Qual é o mais adequado?
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Projeto da Rede LoOgica

+ Desenvolvimento da seguranc¢a na rede.
— Autenticacao / Autorizagao / Auditoria (logs)
— Uso da criptografia
— Uso de Firewalls e filtros de pacotes
— Seguranca fisica da rede

* Processos de gerenciamento de redes.

— Gerenciamento de desempenho / falhas / configuracao /
seguranca / contabilidade ($).
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Projeto da Rede Fisica

* Rede de um campus (LAN):
— Projeto da planta de cabeamento.
— Escolha da Tecnologia de LAN: Ethernet, Token Ring,
FDDI, ATM.
+ Redes corporativas (WAN):

— Escolha da tecnologia de acesso remoto: PPP / ISDN /
Modems / x-DSL

— Escolha da tecnologia WAN: Linha dedicada, SONET,
SMDS, Frame Relay, ATM.

— Selecao de provedores de servico / operadoras.
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Projeto da Rede Fisica

+ Condicoes “fisicas” do ambiente:

— Condicoes elétricas adequadas:
« Aterramento adequado
- Dimensionamento de cargas
« Circuitos de segurancga
— Dimensionamento de um ambiente refrigerado (técnica
simplificada).
* Problemas com superaguecimento de equipamentos.
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Testes, otimizacao e
documentacao darede

* Desenvolvimento de um “prototipo” da rede:

Elaboracao de roteiros de testes.

« Otimizacao do projeto:

Pelo uso de recursos de multicast

Pelo uso de mecanismos de reserva de recursos (QoS):
RSVP, RTP, TOS no IPv4 e recursos adicionais de IPv6.

Otimizagao por servigos de proxy
Otimizacgao por técnicas de comutagao
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Testes, otimizacao e
documentacao darede

+ Conteudo de um documento de projeto de rede
— Resumo executivo
— Meta do projeto
— Escopo do projeto
— Requisitos do projeto
— Metas do negocio
— Metas técnicas

— Comunidades de usuarios e locais de armazenamento
de dados

— Aplicativos de rede
— 0 estado atual da rede
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Testes, otimizacao e
documentacao darede

— Projeto logico

— Projeto fisico

— Resultado de eventuais testes do projeto de rede
— Plano de implementagao

— Cronograma do projeto

— Orgamento do projeto

— Retorno do investimento

— Apéndices

OBS: Este € o modelo completo, que admite simplificacdes
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